
Datenschutzerklärung 
 
 

Datenschutzinformationen zur Datenverarbeitung von Hessen Mobil für das Inter-
netangebot und die „Datenbank der Verkehrsinfrastrukturförderung“ (DB VIF) 
 
Hinweise zur Verarbeitung Ihrer Daten gemäß Art. 13 der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DS-GVO) 
Verweise auf gesetzliche Vorschriften beziehen sich auf die Europäische Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) sowie das Hessische Datenschutz- und Informationsfrei-
heitsgesetz (HDSIG) in der ab dem 25. September 2018 geltenden Fassung 
(https://www.rv.hessenrecht.hessen.de/bshe/document/jlr-DSIFGHEV1IVZ). 
 
Geltungsbereich 
Diese Datenschutzhinweise gelten für die „Datenbank der Verkehrsinfrastrukturför-
derung“ (DB VIF) und die hierbei erhobenen personenbezogenen Daten. Für Internet-
seiten anderer Anbieter, auf die z. B. über Links verwiesen wird, gelten die dortigen 
Datenschutzhinweise und -erklärungen. 
 
Verantwortlichkeit 
Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten auf diesen Internetsei-
ten und der DB VIF ist Hessen Mobil – Straßen- und Verkehrsmanagement, Wilhelm-
straße 10, 65185 Wiesbaden (Tel. 0611 / 366-0; info@mobil.hessen.de) 
 
Behördlicher Datenschutzbeauftragter 
Den behördlichen Datenschutzbeauftragten von Hessen Mobil – Straßen- und Ver-
kehrsmanagement erreichen Sie über Hessen Mobil – Straßen- und Verkehrsmanage-
ment, Datenschutzbeauftragter, Wilhelmstraße 10, 65185 Wiesbaden (Tel. 0611 / 366 
- 3413; datenschutzbeauftragter@mobil.hessen.de). 
 
Hosting 
 
Die DB VIF wird von der Hessischen Zentrale für Datenverarbeitung (HZD) 
(https://hzd.hessen.de/) als technischem Dienstleister in unserem Auftrag und nach 
unseren Vorgaben vorgehalten.  
 
Umgang mit Ihren Daten 
 
I. Personenbezogene Daten 
Personenbezogene Daten sind nach Art. 4 Nr. 1 DS-GVO alle Informationen, die sich 
auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Als identifizier-
bar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mit-
tels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren persönlichen 
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, 
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser 
natürlichen Person sind. 
 
Wir beschreiben nachfolgend im Einzelnen, wie und zu welchem Zweck wir Ihre per-
sonenbezogenen Daten gemäß Art. 12 ff. DS-GVO verarbeiten. 
  

https://www.rv.hessenrecht.hessen.de/bshe/document/jlr-DSIFGHEV1IVZ
mailto:info@mobil.hessen.de
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1. Kontaktaufnahme per E-Mail 
Wenn Sie über die bereitgestellte E-Mail-Adresse mit uns Kontakt aufnehmen, werden 
die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten gespeichert. 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer 
E-Mail übermittelt werden, ist grundsätzlich Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unser berech-
tigtes Interesse liegt darin, die Kontaktanfrage des Absenders zu beantworten. Soweit 
der E-Mail-Kontakt Zwecke der Verkehrsinfrastrukturförderung betrifft, ist Rechts-
grundlage für die Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-GVO i. V. m. § 3 Abs. 1 
HDISG, da die Verarbeitung für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die 
im öffentlichen Interesse liegt und Hessen Mobil aufgrund des Mobilitätsfördergesetzes 
(MobFöG), des Finanzausgleichsgesetzes (FAG), des Gemeindeverkehrsfinanzie-
rungsgesetzes (GVFG) in Verbindung mit der Richtlinie zum Mobilitätsfördergesetz und 
der Richtlinie zur Förderung der Nahmobilität übertragen wurde. Zielt der E-Mail-Kon-
takt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. 
 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus einer E-Mail dient uns allein zur 
Bearbeitung der Kontaktanfrage beziehungsweise zur Ermöglichung der Verkehrsinf-
rastrukturförderung. 
 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung 
nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten, die per E-Mail über-
sandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer 
beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen ent-
nehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist. Dies gilt nicht, 
sofern der Löschung gesetzliche oder vertragliche Verpflichtungen, insbesondere Auf-
bewahrungsfristen, entgegenstehen. 
 
2. Kontaktformular 
Wenn Sie uns Daten zu Ihrer Person im Rahmen einer Anfrage über unser Kontaktfor-
mular zur Verfügung stellen, verwenden wir diese Daten zur Erfüllung unserer Aufga-
ben ausschließlich zu dem Zweck, zu dem sie uns diese Daten übermitteln, insbeson-
dere zur Beantwortung Ihrer Fragen. Die Daten werden bei der Hessischen Zentrale 
für Datenverarbeitung gespeichert und nur für die Bearbeitung Ihres Anliegens von den 
fachlich zuständigen Personen verwendet. 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die über das Kontaktformular über-
mittelt werden, ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO). Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail übermittelt 
werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, die 
Kontaktanfrage des Absenders zu beantworten. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Ab-
schluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. 
 
Zur Beantwortung Ihrer Fragen kann es je nach Sachlage erforderlich sein, Daten zu 
Ihrer Person auch an andere Stellen innerhalb der Landesverwaltung, Bundes- oder 
kommunale Behörden weiterzuleiten. Falls Sie damit nicht einverstanden sind, teilen 
Sie uns dies bitte unbedingt mit, indem Sie das dafür vorgesehene Optionsfeld in un-
serem Online-Formular entsprechend aktivieren. 
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Sollte Hessen Mobil – Straßen- und Verkehrsmanagement für Ihr Anliegen nicht zu-
ständig sein, leiten wir Ihre Eingabe an die zuständige Stelle weiter und informieren 
Sie darüber, dass Ihre Eingabe an die zuständige Stelle abgegeben wurde. 
 
Nach abschließender Bearbeitung Ihres Anliegens werden die Daten gelöscht oder bei 
aktenrelevanten Vorgängen entsprechend den Aufbewahrungsfristen gespeichert, die 
in dem geltenden Erlass zur Aktenführung in den Dienststellen des Landes Hes-
sen (https://www.rv.hessenrecht.hessen.de/bshe/document/VVHE-VVHE000017539) 
festgelegt sind. Diese Frist beträgt grundsätzlich 5 Jahre. 
 
3. Antragsformulare 
Wenn Sie uns als Antragsteller Daten Ihres Ansprechpartners im Rahmen eines An-
trages zur Verkehrsinfrastrukturförderung zur Verfügung stellen, verwenden wir diese 
Daten zur Erfüllung unserer Aufgaben ausschließlich zu dem Zweck, zu dem sie uns 
diese Daten übermitteln, insbesondere zur Ermöglichung der Verkehrsinfrastrukturför-
derung. Die Daten werden bei der Hessischen Zentrale für Datenverarbeitung gespei-
chert und nur für die Bearbeitung Ihres Anliegens von den fachlich zuständigen Perso-
nen verwendet. 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die über das Antragsformular über-
mittelt werden, ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO). 
 
Darüber hinaus ist Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Antragsfor-
mular mitgeteilt werden, Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-GVO i. V. m. § 3 Abs. 1 HDISG, da Zwe-
cke der Verkehrsinfrastrukturförderung betroffen sind. Die Datenverarbeitung ist zur 
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen Interesse liegt und Hes-
sen Mobil aufgrund des Mobilitätsfördergesetzes (MobFöG), des Finanzausgleichsge-
setzes (FAG), des Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetzes (GVFG) in Verbindung 
mit der Richtlinie zum Mobilitätsfördergesetz und der Richtlinie zur Förderung der 
Nahmobilität übertragen wurde. Soweit die Ermöglichung der Verkehrsinfrastrukturför-
derung auf den Abschluss eines Vertrages abzielt, ist zusätzliche Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Die Verarbeitung der Daten dient in die-
sem Fall der Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei der Antragsteller bzw. 
Zuwendungsempfänger ist. 
 
4. Nutzungsdaten 
Bei jeder Anforderung einer Internetdatei werden folgende Zugriffsdaten bei der Hes-
sischen Zentrale für Datenverarbeitung (HZD) für statistische Auswertungen durch Mit-
arbeiter der Landesverwaltung oder der HZD gespeichert: 
 

 die Seite, von der aus die Datei angefordert wurde, 
 der Name der aufgerufenen Datei, 
 das Datum und die Uhrzeit der Anforderung, 
 die übertragene Datenmenge, 
 der Zugriffsstatus (Datei übertragen, Datei nicht gefunden etc.), 
 die Zugriffsart (GET, POST), 
 die Beschreibung des verwendeten Browsers bzw. des verwendeten Betriebs-

systems, 
 die anonymisierte IP-Adresse des anfordernden Computers, 
 die Session-ID 
 Cookies 

 

https://www.rv.hessenrecht.hessen.de/bshe/document/VVHE-VVHE000017539
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Wir verwenden diese Nutzungsdaten, um Ihnen unsere Webseite zugänglich machen 
zu können, eventuell auftretende technische Probleme zu erkennen und zu beheben 
und einen Missbrauch unseres Angebots zu verhindern und ggf. zu verfolgen. Aus 
Gründen der Datensicherheit, also um unerlaubte Zugriffe aufklären oder Missbrauch 
der Internetseite verhindern zu können, wird die vollständige IP-Adresse des anfor-
dernden Computers erfasst, gespeichert und sieben Tage nach dem Ende des Zugriffs 
automatisch gelöscht. 
 
In der Internetseite von Hessen Mobil – Straßen- und Verkehrsmanagement können 
Cookies oder JAVA-Applets verwendet werden. Die Verwendung dieser Funktionalitä-
ten kann durch Einstellungen des Browserprogramms vom jeweiligen Nutzer ausge-
schaltet werden. 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von Nutzungsdaten bei jeder Anforderung einer 
Internetdatei ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO bzw. Art. 9 Abs. 1 lit. j DS-GVO i. V. m. 
§ 24 Abs. 1 HDISG. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, die Internetseite betrei-
ben und für statistische Zwecke auswerten zu können. 
 
Ein Drittstaatentransfer Ihrer Daten findet nicht statt. Eine automatisierte Entschei-
dungsfindung findet nicht statt. 
 
5. Übermittlung personenbezogener Daten 
Hessen Mobil wird Ihre Daten nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, Sie haben vor-
her Ihr ausdrückliches Einverständnis zu einer Weitergabe gegeben oder die Übermitt-
lung ist gesetzlich vorgeschrieben bzw. gesetzlich zulässig. Ausgenommen hiervon 
sind die Dienstleistungspartner von Hessen Mobil, die zur Abwicklung des Vertrags-
verhältnisses benötigt werden und von uns im Rahmen eines Auftragsverarbeitungs-
vertrags mit der Verarbeitung personenbezogener Daten nach unserer Weisung be-
auftragt wurden. Sofern Hessen Mobil von der Staatskanzlei Hessen oder einem Mi-
nisterium des Landes Hessen als Auftragsverarbeiter oder Projektverantwortlicher mit 
der Betreuung eines Projekts beauftragt wurde, werden die im Rahmen des jeweiligen 
Projekts erhobenen Daten ggf. auch dem jeweiligen Auftraggeber zur Verfügung ge-
stellt. 
 
Im Falle der Auftragsverarbeitung erfolgt die Datenübermittlung an eine andere öffent-
liche Stelle (Staatskanzlei oder einem Ministerium des Landes Hessen) seitens Hessen 
Mobil nach § 22 Abs. 1 HDISG. 
 
Soweit keine Auftragsverarbeitung vorliegt, ist Rechtsgrundlage hierfür ein berechtig-
tes Interesse von Hessen Mobil und des jeweiligen Auftraggebers (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DS-GVO). Das berechtigte Interesse liegt insbesondere darin, den Erfolg des jeweili-
gen Projekts zu evaluieren. Unsere Mitarbeiter sind zur Verschwiegenheit und zur Ein-
haltung der datenschutzrechtlichen Vorschriften verpflichtet. Im Falle einer ausdrück-
lich von Ihnen erteilten Einwilligung zur Übermittlung personenbezogener Daten ist 
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. Für den Fall, dass die Verarbeitung zur 
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, ist Rechtsgrundlage Art. 6 
Abs. 1 lit. c DS-GVO. 
 
6. „Datenbank der Verkehrsinfrastrukturförderung“ (DB VIF) 
Es erfolgt eine Speicherung personenbezogener Daten in der „Datenbank der Ver-
kehrsinfrastrukturförderung“ (DB VIF). Hierzu werden pro Antragsteller bzw. Zuwen-
dungsempfänger beziehungsweise für jeden Ansprechpartner folgende Daten gespei-
chert: 
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 Nachname 

 Vorname 

 Zugehörigkeit zu einer Zuwendungsempfängerklasse 

 E-Mail 

 Telefonnummer 

 Faxnummer 

 Adresse des Antragstellers / Zuwendungsempfängers 
 
Weitere Informationen werden nicht gespeichert. Die oben aufgeführten Daten sind bei 
Hessen Mobil lediglich von einem bestimmten Personenkreis (Anwendern), die ent-
sprechende Zugriffsberechtigungen besitzen, einsehbar. Im Bedarfsfall wird auf ge-
setzlicher Grundlage die Einsicht in die Daten der Aufsichtsbehörde, dem Hessischen 
Ministerium für Wirtschaft, Energie, Verkehr, Wohnen und ländlichen Raum 
(HMWVW), und dem Hessischen Rechnungshof (HRH) gewährt. 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge der Nutzung der DB VIF 
verarbeitet werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-GVO i. V. m. § 3 Abs. 1 HDISG, da Zwe-
cke der Verkehrsinfrastrukturförderung betroffen sind. Die Datenverarbeitung ist zur 
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen Interesse liegt und Hes-
sen Mobil aufgrund des Mobilitätsfördergesetzes (MobFöG), des Finanzausgleichsge-
setzes (FAG), des Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetzes (GVFG) in Verbindung 
mit der Richtlinie zum Mobilitätsfördergesetz und der Richtlinie zur Förderung der 
Nahmobilität übertragen wurde. Soweit die Ermöglichung der Verkehrsinfrastrukturför-
derung auf den Abschluss eines Vertrages abzielt, ist zusätzliche Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Die Verarbeitung der Daten dient in die-
sem Fall der Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei der Antragsteller bzw. 
Zuwendungsempfänger ist. 
 
Alle gespeicherten personenbezogenen Daten sind für die Nutzung der DB VIF zum 
Zwecke der Verkehrsinfrastrukturförderung notwendig. Eine Auswertung dieser perso-
nenbezogenen Daten erfolgt nicht und ist auch technisch nicht vorgesehen. 
 
Rechtsgrundlage für etwaig durchgeführte statistische Auswertungen ist Art. 9 Abs. 1 
lit. j DS-GVO i. V. m. § 24 Abs. 1 HDISG. 
 
II. Ihre Rechte 
Als Nutzer unseres Internetangebots haben Sie nach der Datenschutzgrundverord-
nung und dem Hessischen Datenschutz- und Informationsfreiheitsgesetz verschiedene 
Rechte, die sich insbesondere aus Art. 13, 15 bis 18, 21 DS-GVO und §§ 52 und 53 
HDSIG ergeben: 
 
1. Recht auf Auskunft 
Sie können nach Art. 15 DS-GVO oder § 52 HDSIG Auskunft über Ihre von uns verar-
beiteten personenbezogenen Daten verlangen. In Ihrem Auskunftsantrag sollten Sie 
Ihr Anliegen präzisieren, um uns das Zusammenstellen der erforderlichen Daten zu 
erleichtern. Bitte beachten Sie, dass Ihr Auskunftsrecht durch die Vorschriften der § 24 
Abs. 2, § 26 Abs. 2 und § 33 HDSIG sowie § 52 Abs. 2 bis 5 HDSIG eingeschränkt 
wird. 
 
2. Recht auf Berichtigung 
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Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, können Sie nach 
Art. 16 DS-GVO oder § 53 HDSIG eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten un-
vollständig sein, können Sie eine Vervollständigung verlangen. 
 
3. Recht auf Löschung ("Recht auf Vergessenwerden") 
Unter den Bedingungen des Art. 17 DS-GVO und der §§ 34 und 53 HDSIG können Sie 
die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Löschung 
hängt u. a. davon ab, ob die Sie betreffenden Daten von uns zur Erfüllung unserer 
gesetzlichen Aufgaben noch benötigt werden. 
 
4. Recht auf Widerruf 
Soweit die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO beruht, haben Sie nach Art. 13 
Abs. 2 lit. c DS-GVO das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
berührt wird. 
 
5. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Im Rahmen der Vorgaben des Art. 18 DS-GVO und § 53 HDSIG haben Sie das Recht, 
eine Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen. 
 
6. Recht auf Datenübertragbarkeit 
Unter den Voraussetzungen des Art. 20 Abs. 1 DS-GVO haben Sie das Recht, die sie 
betreffenden personenbezogenen Daten, die sie einem Verantwortlichen bereitgestellt 
haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, 
und sie hat das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung 
durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, 
zu übermitteln, soweit die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 
oder auf einem Vertrag gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO beruht und die Verarbeitung 
mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 
 
7. Recht auf Widerspruch 
Nach Art. 21 Abs. 1, Satz 1 DSG-VO haben Sie das Recht aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DS-GVO er-
folgt, zu widersprechen. Allerdings können wir dem nicht immer nachkommen, z. B. 
wenn uns im Sinne von § 35 HDSIG im Rahmen unserer amtlichen Aufgabenerfüllung 
eine Rechtsvorschrift zur Verarbeitung verpflichtet. 
 
Nach Art. 21 Abs. 6 DS-GVO haben Sie das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten, die zu wissenschaftlichen oder historischen For-
schungszwecken oder statistischen Zwecken gemäß Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgt, 

zu widersprechen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer im öffentlichen 

Interesse liegenden Aufgabe erforderlich. 
 
8. Recht auf Beschwerde 
Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir bei der Verarbeitung Ihrer Daten datenschutz-
rechtliche Vorschriften nicht beachtet haben, können Sie sich mit einer Beschwerde an 
die zuständige Aufsichtsbehörde wenden. Das ist der Hessische Beauftragte für Da-
tenschutz und Informationsfreiheit, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, 
Tel. 0611 / 1408-0. 
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Sicherheit bei der Datenübertragung 
Bei der Datenkommunikation in offenen Netzen, wie dem Internet, kann der Schutz der 
übertragenen Daten nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht umfassend gewähr-
leistet und nicht lückenlos vor dem Zugriff durch Dritte geschützt werden. Senden Sie 
uns daher über das Internet (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) ohne ausreichen-
den Schutz keine vertraulichen Daten. 
 
Änderung unserer Datenschutzbestimmungen 
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung gelegentlich anzupassen, damit sie 
stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer 
Leistungen in der Datenschutzerklärung umzusetzen, z. B. bei der Einführung neuer 
Aufgaben und Services.  
 
Allgemeines zum Thema Datenschutz ist auf den Internetseiten des Hessischen Da-
tenschutzbeauftragten zu finden: www.datenschutz.hessen.de. 

https://datenschutz.hessen.de/

